Madrid, 9 de septiembre de 2010

Y CURSOS DE FORMACION
CONVOCATORIA ABIERTA |
CURSOS: .- ATENCION AL CLIENTE

FSP) INFORMACION del Sector Federal POST@L FSP-UGT

.- PRODUCTOS Um
CONVOCADAS: 18.000 PLAZAS g|[]ha|
MODALIDAD: On Line Eogilgﬂ)gistics

UGT -en relacion con la Formacion- plante6 la necesidad de impulsar las acciones formativas
de Correos abiertas para todo el personal y con amplia publicidad para que pudieran ser
realizadas por el mayor numero posible de trabajadores, propuesta que fue aceptada por Correos.

En base a ello, hoy dia 9 de septiembre se publicita la CONVOCATORIA de cursos ABIERTOS
dirigidos a empleados del grupo profesional de operativos de la Direccion de Operaciones, que
mantengan una relacion laboral activa con la empresa al inicio y durante la imparticion de los

CUrsos.
CURSOS PLAZAS CONVOCADAS
ATENCION AL CLIENTE 10.000 plazas
PRODUCTOS 8.000 plazas
REQUISITOS:

» Modalidad online
» Se realizaran desde el domicilio o un telecentro.
» Se requiere disponer de una cuenta de correo electronico personal (no corporativa).

PERIODO DE INCRIPCION: desde el dia 9 hasta el 16 de septiembre.

INSCRIPCION: A través del Campus Virtual de Correos, http:/formacion.correos.es. Donde se
publicara una guia detallada del proceso de inscripcion. Se podran elegir las fechas de realizacion
del curso. Las plazas disponibles se adjudicaran por orden de inscripcion.

DURACION: La duracion de cada curso es de DOS semanas. Quienes lo superen y cumplan los
requisitos de la convocatoria, recibiran compensacion econdémica por el coste de conexion a
Internet. Los que no lo finalicen no podran solicitarlo en ediciones posteriores.
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